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!摘"要" 目的!评价北京市 #((*/#(!& 年间三级公立医院的综合技术效率"探讨其影响因素"并提出相应的政策

建议& 方法!使用数据包络分析测算北京市三级公立医院的综合技术效率%单纯技术效率和规模效率"利用

76<4S32M9指数模型分析其动态效率情况"最后运用随机效应面板d=̂29模型分析综合技术效率影响因素& 结果!北

京市三级公立医院的平均综合技术效率和单纯技术效率水平较高"分别由 #((* 年的 ('%% 和 ('&! 升至 #(!& 年的

('*# 和 ('*C"两种效率值在 ('& k('C 之间所占比例最高#规模效率值绝大部分分布于 ('C k!'( 之间"大部分医院

处于规模报酬递减状态#医院全要素生产率平均每年以 &'.CE的速度进步"得益于技术效率和生产技术分别以年

$'..E和 !')%E的速度在进步"进一步分解技术效率进步"单纯技术效率在以年 $'#!E的平均速度进步"规模效率

仅有 ('&$E的年平均进步速度& 综合技术效率与床位周转率%医师年均担负诊疗人次%医护比呈正相关"与床位

数%门诊住院人次比%卫生技术人员占比和药占比呈负相关& 结论!严格控制三级公立医院规模"注重医院生产技

术的创新和应用"转变医院内部管理水平和管理模式"推进精细化管理"以实现可持续发展&
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""#(() 年中国开始实行新一轮医疗卫生体制改

革"其中公立医院改革是一项重点任务"其主要改革

内容为大力改进公立医院内部管理"优化服务流程"

提高公立医院的服务质量和效率*!+

& 公立医院是

中国医疗卫生服务体系的主体*#+

"提升公立医院效

率对于缓解,看病贵%看病难-的问题有着重要意

义& 北京市公立医院医疗资源丰富"尤其是三级医

院"在解决当地居民健康问题的同时"还承担着全国

各地疑难杂症的治疗"所以对北京市三级公立医院

效率进行研究就显得尤为重要& 在北京市医院效率

的研究中"有学者分别对首都核心区医院%社区卫生

服务中心 !站$%门诊部以及中医医院进行了研

究*$ j&+

"但是专门针对北京市三级公立医院的效率

进行静态%动态分析尚属空缺"所以本研究对北京市

三级公立医院 #((*/#(!& 年的效率进行评价"并对

其影响因素进行分析"讨论优化公立医院效率的措

施"为公立医院改革提供政策参考&

CD资料与方法

C'C"资料来源

数据来源于 #((*/#(!& 年北京市卫生和计划

生育委员会编制的0北京市卫生计生工作统计资

料1"资料包括北京市医院在 #((*/#(!& 年基本情

况%卫生费用情况%卫生人力情况及医疗服务情况

等& 本研究以十年间都存在的三级公立医院为研究

对象"除去部队和武警医院后"共计 %. 家"其中综合

医院 #& 家%专科医院 !& 家%中医医院!包含中西医

结合医院和民族医医院$. 家& 按照所属区域将三

级公立医院分为城区医院!位于朝阳%东城%丰台%

海淀%石景山%西城$%近郊区医院!位于昌平%大兴%

房山%顺义%通州$和远郊区医院!位于门头沟%怀

柔%密云%平谷%延庆$&

C'E"数据包络分析

!)&. 年 a6YY8<<

**+提出了效率理论"在其基础

上"@:6Y08M等*.+创建了数据包络分析!?69680\8<=AI

4809606<;M2M"+Z-$"它是一种常用的非参数前沿效

率分析方法"对具有多投入%多产出指标的复杂系统

的效率评价具有较好的实用性& +Z-将效率的测

度对象称为决策单元!?8F2M2=0 46[20G3029"+7O$"

评价同一时期的 +7O常用 +Z-模型中的 @@H模

型和>@@模型"通过两者结合可以计算出综合技术

效率!98F:02F6<8112F280F;"dZ$%单纯技术效率!A3Y8

98F:02F6<8112F280F;"XdZ$和规模效率!MF6<88112F280I

F;"]Z$

*C+

& 技术效率反映的是一个 +7O技术水平

的高低"投入既定的情况下"技术效率由产出最大化

来衡量"产出既定的情况下"技术效率由投入最小化

来衡量& 规模效率是指当生产单元在一定规模上运

行时"该生产单元会达到投入和产出的最大比率"如

果实际运行规模大于该规模时"会导致收益下降#如

果实际运行规模小于该规模时"意味着该生产单元

需要扩大经营规模& 本研究中 @@H模型计算出来

的综合技术效率是在假设规模报酬不变的情况下得

出来的"但是往往现实中规模报酬又是变化的"所以

综合技术效率是包含规模收益成分的& 在 >@@模

型中"假定规模收益可变"所以得出来的单纯技术效

率不包含规模成分&

对于不同时期的 +7O效率变化的测量"常用

+Z-I76<4S32M9指数模型& arY8等*)+在 !))% 年采

用+Z-方法计算 76<4S32M9指数"用其表示两个时

期内全要素生产率!9=96<16F9=YAY=?3F92\29;"daX$的

变化& 76<4S32M9指数可进一步分解为两个方面的变

化'一是被评价+7O在两个时期内的技术效率的变

化!98F:02F6<8112F280F;F:60G8"Z@$"二是生产技术的

变化!98F:0=<=G2F6<F:60G8"d@$"在 +Z-中反映生产

前沿的变动*)+

& Z@可进一步分解为单纯技术效率变

动!A3Y898F:02F6<8112F280F;F:60G8"XdZ@$和规模效

率变动!MF6<88112F280F;F:60G8"]Z@$&

本研究利用 ZeF8<#(!(%]9696!$'( 软件进行数

据录入和整理"得到 #((*/#(!& 年医院层面的面板

数据"通过76e+Z-软件完成 +Z-"其中利用 +Z-

模型的@@H模型和>@@模型分析北京市十年间三

级公立医院的静态效率均值"利用 +Z-I76<4S32M9

指数模型分析 #((*/#(!& 年不同时期医院动态效

率&

医疗服务的生产需要医院通过生产要素的投入

来实现"本研究基于马歇尔!76YM:6<<$对生产要素

的基本分类标准对北京市三级公立医院的投入要素

进行分类& 首先是劳动要素"医院中最能反映这方

面投入的是卫生技术人员数#其次是资本要素投入"

在医院中主要是设备和资源"这方面的代表性指标

是实有床位数& 另外"根据文献综述和数据的可得

性"本研究将实有床位数和卫生技术人员数作为投入

指标"将门急诊人次%出院人数和业务收入作为产出

指标"用均数和标准差等进行描述性分析"详见表 !&

C'F"随机效应面板d=̂29模型

d=̂29回归模型最早由诺贝尔经济学奖获得者

V648Md=̂20 于 !)&C 年提出"是属于因变量受到限

制的一种模型& 本研究中综合技术效率得分的取值

范围为 ( k!"存在等于 ! 的截尾问题"在这种情况

下"如果用最小二乘法"不能得到一致的估计"这时

))(%)景日泽"等"北京市三级公立医院效率及其影响因素



d=̂29模型就成为估计回归系数的一个较好选择&

这种模型的特点在于模型包含两个部分"一个是表

示约束条件的选择方程模型"另一个是满足约束条

件下的某连续变量方程模型& 假设'I

$

FE

g#

FE

!

F

h

"

F

h

#

FE

"其中I

$

FE

不可观测"

"

F

为个体效应"

#

FE

为扰

动项& 对于面板数据"仅考虑d=̂29随机效应模型&

表 CD北京市三级公立医院投入I产出指标描述性统计

8+.*)CD>6M2F201=Y4692=0 60? M9692M92FMY8M3<9=120A3960? =39A3920?2F69=YM=19:898Y926Y;A3^<2F:=MA296<M20 >82L20G

/0?2F69=YM #((* #((. #((C #(() #(!(

/0A39

"d:8034̂8Y=1̂8?M .#) D$C% .%( D$)# .*! D$). .C* D%!% C!C D%$$

"d=96<:86<9: 98F:02F260M ! ($* D*)# ! !*! D.*& ! !C% D.C! ! #(% D..C ! $#$ DC!*

R39A39

"R39A69280960? 848YG80F;\2M29MK

"! i!(

%

A8YM=0I9248$

.$'$$ D*.'%% .C'(* D*!! !&. C*'C. D**'.( )#')# D*)'$% !(.'$* DC!'%(

"+2MF:6YG8? A692809MK

"! i!(

%

A8=A<8$

!'%. D!'#( !'&C D!'#& !'.* D!'$C !')% D!'&$ #'!$ D!'.(

">3M208MM20F=48K! i!(

%

;360$

%% $.C D$. #*C %C $#% D$) .($ &# %)$ D%! C&! *! &%. D%C %.& *& !($ D&! !&*

/0?2F69=YM #(!! #(!# #(!$ #(!% #(!&

/0A39

"d:8034̂8Y=1̂8?M C#! D%$% C%! D%%C C*$ D%&) C)% D%C% )!! D%)%

"d=96<:86<9: 98F:02F260M ! $)( DC%! ! &!( DCC) ! &&# D)*) ! &.! D)&! ! *%& D)))

R39A39

"R39A69280960? 848YG80F;\2M29MK

"! i!(

%

A8YM=0I9248$

!!&'%. DC&'!( !$!'C$ D)&'(! !%%'!# D! (#'&! !&$'%& D!(.'C( !&*'&$ D!(C'&C

"+2MF:6YG8? A692809MK

"! i!(

%

A8=A<8$

#'$* D!C &CC #'*. D#'(. #')) D#'$% $'#. D#'&% $'%( D#'*.

">3M208MM20F=48K! i!(

%

;360$

.$ CC& D&* )C) C* %.$ D*% )(# )& (*% D.( )*% !!( (C& D)# %$. !!C ($) DC. .(&

""影响因素变量的选取通过文献综述获得& 对于

政策%措施及医疗改革"f6̀<8;等*!(+运用 +Z-来分

析电子医疗记录改革是否会对医院的效率产生影

响"马桂峰等*!!+发现新医改对山东省公立医院效率

的影响不显著"德国有学者研究得出疾病诊断相关

分类的实施有利于提高医院的效率*!#+

& 对于医院

的地理位置或者所在区域"有学者对加拿大某省社

区医院的效率进行分析比较发现"乡村社区医院的

效率要高于城市社区医院*!$+

"而希腊的一项研究却

发现城市的医院效率要高于乡村医院*!%+

& 对于医

院运营性质"国外多项研究表明"所有制形式%经营

模式等对医院效率具有重要影响*!& j!*+

#唐娴等*!.+

对四川省公立医院的效率研究发现"不同等级是影

响医院效率的重要因素"其中二级乙等医院的效率

较低#孙美平等*!C+发现北京市不同管理系统下的公

立医院的效率有很大差异& 对于医院内部管理因

素"有研究表明"在美国床位数 !(( k#%) 张和大于

%(( 张的非营利性医院较营利性医院效率高*!)+

#还

有多项研究表明床位数和病床使用率%平均住院日

等是医院效率的重要影响因素*#( j#!+

#有研究认为医

院职工结构对医院效率具有重要影响*##+

&

本研究北京市三级公立医院的综合技术效率值

为被解释变量"根据文献综述和数据的可得性"以外

部政策环境因素%医院运营性质以及内部管理因素

为自变量纳入分析"变量情况详见表 #&

ED结果

E'C"北京市 #((*/#(!& 年三级公立医院的相对效

率情况

由表 $ 可见"北京市三级公立医院综合技术效

率%单纯技术效率和规模效率在 #((*/#(!# 年间有

上升趋势"但是在 #(!$ 年之后有所下降& 北京市三

级公立医院在 #((* 年的综合技术效率%单纯技术效

率以及规模效率分别是 ('%%%('&! 和 ('C."在随后

的几年间一直上升"达到 #(!# 年的 ('**%('*C 和

('*."在 #(!$ 年后开始有所下降"#(!& 年三个效率

值分别是 ('*#%('*C 和 (')!& 表 % 为北京市三级

医院效率值的分布情况"相比于综合技术效率和

)(!%)
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单纯技术效率"规模效率的取值较高"绝大部分分

布于 ('C k!'( 之间"占比达到 .&E左右"综合技

术效率和单纯技术效率在 ('& k('C 之间所占比

例最高"以 #(!& 年为例"综合技术效率值为 ('& k

('C"占%C')%E"单纯技术效率值为 ('& k('C"占

&$'!)E&

表 EDd=̂29回归模型解释变量指标列表

8+.*)ED-MM2G0480996̂<8=18eA<6069=Y;\6Y26̂<8

a6F9=Y9;A8 U6Y26̂<8M

d:880\2Y=0480960? A=<2F;

T=F692=0' OŶ60 :=MA296<g( !F=09Y=<$" M3^3Ŷ60 :=MA296<g!" =398YM3^3Ŷ60 :=MA296<g## 586<9: Y81=Y4' >81=Y8

:86<9: Y81=Y4g( !F=09Y=<$" 6198Y:86<9: Y81=Y4g!

5=MA296<F:6Y6F98Y2M92FM

d;A8' Q808Y6<:=MA296<g( !F=09Y=<$" MA8F26<:=MA296<g!" @:208M848?2F208:=MA296<g## 7606G84809M;M984M' @=4I

42MM2=0 :=MA296<g( !F=09Y=<$" 4302F2A6<:=MA296<g!" ?2M9Y2F9:=MA296<g#" =9:8Y:=MA296<g$

7606G8480916F9=Y

"5=MA296<MF6<8 d:8034̂8Y=1̂8?M

"586<9: M8Y\2F8 d:8Y692==1=39A692809M9=20A692809M

"5=MA296<AY=?3F92\29; -\8Y6G8<80G9: =1M96;# >8? =FF3A60F;Y698# d3Y0=\8YY698=1̂8?M# -0036<\2M29MA8Y86F: ?=F9=Y

"586<9: M9611M9Y3F93Y8 d:8034̂8Y=1:86<9: A8YM=008<# d:8AY=A=Y92=0 =148?2F6<98F:02F6<A8YM=008<# d:8Y692==1?=F9=YM9=03YM8M

"586<9: 8eA80M8M -\8Y6G8=39A692809F=M9M!W360$# X8YF6A296:=MA296<2̀692=0 F=M9!W360$# d:8AY=A=Y92=0 =1?Y3GM

表 FD北京市 #((*/#(!& 年三级公立医院服务效率

8+.*)FD]8Y\2F88112F280F;M9693M=198Y926Y;A3^<2F:=MA296<M=1>82L20G20 #((* j#(!&

/984M #((* #((. #((C #(() #(!( #(!! #(!# #(!$ #(!% #(!&

dZ ('%% ('&C ('&C ('&# ('&% ('*! ('** ('*& ('&. ('*#

XdZ ('&! ('*% ('*! ('&. ('&) ('*& ('*C ('*C ('*% ('*C

]Z ('C. ('C) (')% (')( (')# (')% ('). (')* ('C) (')!

""dZ" 98F:02F6<8112F280F;# XdZ" A3Y898F:02F6<8112F280F;# ]Z" MF6<88112F280F;'

""从规模收益来看"#((*/#(!& 年间北京市三级

公立医院绝大部分处于规模报酬递减! ?8FY86M20G

Y893Y0M9=MF6<8"+H]$& 如 #(!& 年选取的 %. 家三级

公立医院中" $. 家规模报酬递减" 占总数的

.C'.#E"只有 %家医院处于规模报酬递增!20FY86M20G

Y893Y0M9=MF6<8"/H]$" 这些医院需要调整规模#剩下

的 * 家医院处于规模报酬不变!F=0M9609Y893Y0M9=

MF6<8"@H]$"这些医院规模大小合适"无需调整!表 &$&

E'E"北京市 #((*/#(!& 年三级公立医院动态效率

变动情况

运用 76<4S32M9指数模型对北京市三级公立医

院的动态效率进行分析"若相比于上一年全要素生

产率大于 !"则是经营效率有所提高"它可以分解为

技术效率变化和技术变化& 若技术效率变化相比于

上一年大于 !"则代表决策单元资源浪费或者无用

的情况有所改善#若技术变化相比于上一年大于 !"

则代表生产前沿前移"生产技术有所提高& 由表 *

可见"北京市三级公立医院从 #((*/#(!& 年全要素

生产率平均每年以 &'.CE的速度进步"这得益于技

术效率和生产技术分别以年 $'..E和 !')%E的速

度在进步& 将技术效率进步进一步分解"单纯技术

效率在以每年 $'#!E的速度进步"但是规模效率

仅有 ('&$E的进步速度& 由图 ! 可见"北京市三

级公立医院在十年间技术效率和生产技术变化上

下起伏"但是每一年两者共同作用后"全要素生产

率均以一个稳定的速度在进步& 通过对医院的静

态效率进行分析后发现"#(!$ 年三级公立医院效

率有所下降"对其进一步进行全要素生产率分析

后看出"在 #(!#/#(!$ 年和 #(!$/#(!% 年两个年

度中"全要素生产率虽然在进步"但主要推动力是

生产技术的进步"而技术效率在这两年分别以

#'#&E和!#'(CE的速度下降"进一步分解发现这

两年单纯技术效率变动和规模效率变动均是负

向&

E'F"北京市三级公立医院综合技术效率影响因素

d=̂29回归模型分析

本研究以三级公立医院综合技术效率得分为

因变量"对其影响因素进行分析& 由表 . 可见"对

于外部政策环境因素而言"新医改对三级公立医

院具有正向作用"医院所在的区域对医院效率也

有影响"远郊区和近郊区的医院相对于城区医院"

效率都低"但是远郊区医院和城区医院之间的效

)!!%)景日泽"等"北京市三级公立医院效率及其影响因素



率差异并没有统计学意义& 对于医院性质"专科

医院相比于综合医院效率较高"且有统计学意义#

分属不同管理系统的医院之间的效率值没有明显

的差异& 对于医院内部管理因素"医院实有床位

数对医院效率有负向作用"医院门诊住院人次比

对医院效率也有负向作用#医院病床周转率和医

师年均担负诊疗人次均对医院效率具有正向作

用& 对于卫生人力"增加医院职工人数不能显著

提高医院效率"但是医护比%卫生技术人员占职工

人数比例均可影响医院效率& 对于患者医疗费用"

人均住院费用和次均门诊费用均对医院效率没有显

著作用"但是药占比对医院效率有负向作用&

表 LD北京市 #((*/#(!& 年三级公立医院综合技术效率%单纯技术效率和规模效率的分布情况

8+.*)LDd:8?2M9Y2̂392=0 =1F=4AY8:80M2\898F:02F6<8112F280F;" A3Y898F:02F6<8112F280F;60? MF6<8

8112F280F;=198Y926Y;A3^<2F:=MA296<M=1>82L20G20 #((* j#(!&

/984M

#((* #((. #((C #(() #(!(

% @=0M929398Y692=KE % @=0M929398Y692=KE % @=0M929398Y692=KE % @=0M929398Y692=KE % @=0M929398Y692=KE

dZ

"( j #% &!'(* !$ #.'** !% #)'.) !. $*'!. !! #$'%(

"('& j !C $C'$( #% &!'(* #( %#'&& !) %('%$ #C &)'&.

"('C j # %'#* * !#'.. * !#'.. & !('*% % C'&!

"!'( $ *'$C % C'&! . !%'C) * !#'.. % C'&!

XdZ

"( j !C $C'$( !( #!'#$ !# #&'&$ !$ #.'&* !! #$'%(

"('& j #% &!'(* #. &.'%& ## %*'C! #$ %C')% #C &)'&.

"('C j # %'#* * !#'.. * !#'.. & !('*% % C'&!

"!'( $ *'$C % C'&! . !%'C) * !#'.. % C'&!

]Z

"('& j ) !)'!& . !%'C) & !('*% C !.'(# C C'&!

"('C j $& .%'%. $* .*'*( $& .%'%. $$ .('#! $& .%'%.

"!'( $ *'$C % C'&! . !%'C) * !#'.. % C'&!

/984M

#(!! #(!# #(!$ #(!% #(!&

% @=0M929398Y692=KE % @=0M929398Y692=KE % @=0M929398Y692=KE % @=0M929398Y692=KE % @=0M929398Y692=KE

dZ

"( j !# #&'&$ C !.'(# C !.'(# !& $!')! !! #$'%(

"('& j #( %#'&& !) %('%$ #( %#'&& #( %#'&& #$ %C')%

"('C j ) !)'!& !$ #.'** !# #&'&$ . !%'C) . !%'C)

"!'( $ *'$C % C'&! . !%'C) * !#'.. % C'&!

XdZ

"( j !! #$'%( C !.'(# C !.'(# !$ #.'** ) !)'!&

"('& j #! %%'*C !) %('%$ #( %#'&& ## %*'C! #& &$'!)

"('C j ) !)'!& !$ #.'** !# #&'&$ . !%'C) . !%'C)

"!'( * !#'.. . !%'C) . !%'C) & !('*% * !#'..

]Z

"('& j ) !)'!& . !%'C) & !('*% C !.'(# C C'&!

"('C j $& .%'%. $* .*'*( $& .%'%. $$ .('#! $& .%'%.

"!'( $ *'$C % C'&! . !%'C) * !#'.. % C'&!

""-̂^Y8\2692=0M6M20 d6̂<8$'

表 MD北京市三级公立医院 #((*/#(!& 年间规模报酬情况

8+.*)MDd:8MF6<8=1Y893Y0 =198Y926Y;A3^<2F:=MA296<M20 >82L20G20 #((* j#(!&

/984M #((* #((. #((C #(() #(!( #(!! #(!# #(!$ #(!% #(!&

@H] $ % . * % * . . & *

+H] $C $& $! $. $$ $( !) #) $) $.

/H] * C ) % !( !! #! !! $ %

""@H]" F=0M9609Y893Y0M9=MF6<8# +H]" ?8FY86M20GY893Y0M9=MF6<8# /H]" 20FY86M20GY893Y0M9=MF6<8'

)#!%)
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表 OD北京市三级公立医院 #((*/#(!& 年的全要素生产率指数变动情况

8+.*)ODd:89=96<16F9=YAY=?3F92\29;F:60G8M9693M=198Y926Y;A3^<2F:=MA296<M=1>82L20G20 #((* j#(!&

W86Y daX@ Z@ XdZ@ ]Z@ d@

#((* j#((. (')%) !'#)) !'#*% !'(#C ('.$!

#((. j#((C !'(&C !'((# (')&! !'(&% !'(&*

#((C j#(() !'!!% (')(( (')$C (')&) !'#$C

#(() j#(!( !'(%( !'(&( !'($( !'(!) ('))!

#(!( j#(!! !'(*) !'!#& !'()& !'(#. (')&(

#(!! j#(!# !'()$ !'(C% !'(&% !'(#C !'((C

#(!# j#(!$ !'()C (').C ('))( (')C. !'!#$

#(!$ j#(!% !'(.) ('C.) (')%& (')$! !'##.

#(!% j#(!& !'($! !'(C$ !'(*! !'(#! (')&#

d=96< !'(&C !'($C !'($# !'((& !'(!)

""daX@" 9=96<16F9=YAY=?3F92\29;F:60G8# Z@" 98F:02F6<8112F280F;F:60G8# XdZ@" A3Y898F:02F6<8112F280F;F:60G8# ]Z@" MF6<88112F280F;F:60G8#

d@" 98F:0=<=G2F6<F:60G8'daX@gZ@id@# Z@gXd@Zi]Z@'

图 CD北京市三级公立医院 #((*/#(!&年全要素生产率变化趋势图

G&H2()CDd:89Y80? F:6Y9=19=96<F:60G8AY=?3F92\29;

=1>82L20G20 #((* j#(!&

"

FD讨论

F'C"北京市三级公立医院整体效率较高"但是面临

规模过度扩张风险

从 %. 家医院十年间效率得分来看"北京市三级

公立医院运行效率相对较高"但是三种效率得分达

到 ! 的医院还是很少"提示存在进一步提升空间"尤

其是 #(!% 年和 #(!& 年规模效率明显下降& 从规模

收益情况来看"每一年三级公立医院处于规模报酬

递减者都处于绝大多数"尤其是 #(!% 年和 #(!& 年

明显增多"说明三级公立医院存在规模过度扩张的

情况"不利于医院效率的提高"这种情况在浙江%湖

北和四川等地也有表现*#$ j#&+

"提示公立医院规模过

大具有普遍性"应引起关注& 分析北京市门急诊人

次数和出院人数"在目前的医疗需求情况下"依然提

示随着医院规模的不断扩张"医院的规模收益在递

减"盲目扩大规模可能会带来更多的管理问题和资

源整合问题*#*+

& 所以建议三级公立医院要转变管

理模式"摒弃盲目追求高精尖%重经济效益%轻内涵%

轻管理的粗放型发展模式& 0全国医疗卫生服务体

系规划纲要!#(!&/#(#( 年$1中也明确指出'根据

各地实际情况合理配置床位规模"重在控制床位的

过快增长"建议三级公立医院重视内涵式发展"通过

扩大医疗设备使用空间%强化质量管理等方式来提

升医院综合服务效率*##+

& 同时在控制三级公立医

院规模的同时"要继续加强基层医院以及社会办医

的服务能力"提高医疗卫生服务体系效率&

F'E"全要素生产率的进步得益于技术效率和生产

技术的双重进步

通过 76<4S32M9指数分析可以得出"北京市三

级公立医院的全要素生产率的进步得益于技术效率

和生产技术的双重进步"但是进一步分解发现技术

效率进步的主要推动力是单纯技术效率的进步"十

年间规模效率进步速度较小"进一步提示三级公立

医院应该合理控制规模& 分年度来看"技术效率和

生产技术均是高低起伏"表明三级公立医院发展不

是特别稳定"人才的培养和人才结构的调整%新的医

疗设备和诊疗技术的创新和应用"诊疗措施%程序的

改良和提高等都可以促进技术进步& 医院技术效率

的进步要受规模效率和单纯技术效率的共同作用"

所以在合理控制三级医院规模的同时要注重管理水

平的提高和管理模式的转变&

F'F"三级公立医院技术效率影响因素讨论与建议

通过随机效应的d=̂29模型可以发现"新医改对

医院的效率具有正向作用"不同地理位置的医院效

率有所差异#不同管理系统对医院的效率影响不显

著"专科医院比综合医院的效率高"中医医院和综合

医院效率的差异没有统计学意义& 从医院的内部管

理因素来看"病床周转率与医师年均担负诊疗人次

及医院效率呈正相关"与国外研究一致*#( j#!"#.+

#床
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位规模与医院效率呈现负向作用"与本文规模效率

部分的讨论情况一致"目前医院床位的提升会导致

医院效率的下降#门诊住院人次比与医院效率呈现

负向作用"这与我国四川省公立医院的研究结果不

一致*!.+

"提示北京三级公立医院住院服务提供相比

于门诊服务更有利于提高医院的服务效率#卫生技

术人员占职工人数的比例对效率有影响"但是影响

的方向与屠彦*#C+的研究不一致#医护比对医院效率

的影响是正向的"分析北京市十年的医护比"发现医

护比平均水平均低于 !"#(!& 年甚至达到 ! q!'$C&

根据国家卫生和计划生育委员会发布的0全国护理

事业发展规划!#(!*/#(#( 年$1提出的指标来看"

要求在 #(#( 年医护比达到 ! q!'#&"目前北京市三

级公立医院已经达到"这些都提示合理配置医院人

力资源结构有利于提升医院服务效率& 本研究中次

均门诊费用和人均住院费用对医院效率的影响不显

著"与国内其他研究不一致*#C+

"国内其他研究表明

医疗费用会影响医院的效率"本研究结果可能源于

北京市三级公立医院的特殊性"即其承担着全国疑

难杂症的治疗"所提供的医疗服务对于住院的患者

是,必需品-"医疗费用不会影响医院的效率"但是

药占比对医院的效率具有负向影响&

表 PD北京市三级公立综合医院综合效率影响因素的d=̂29回归模型

8+.*)PDd=̂294=?8<Y8M3<9M=198Y926Y;A3^<2F:=MA296<M=1>82L20G

U6Y26̂<8M : /C J ! )&E3*

586<9: Y81=Y4A=<2F;!F=09Y=<GY=3A' ^81=Y8:86<9: Y81=Y4$ ('($# ('(!& #'!) ('(#C !('(($ %" ('(*!$

T=F692=0 !F=09Y=<GY=3A' 3Ŷ60 :=MA296<$

"]3^3Ŷ60 :=MA296< j('$C ('!( j$'.) B('((! ! j('&C" j('!C$

"R398YM3^3Ŷ60 :=MA296< j('(C$ ('!& j('&% ('&)# ! j('$)" ('##$

5=MA296<9;A8!F=09Y=<GY=3A' G808Y6<:=MA296<$

"]A8F26<:=MA296< ('(** ('(&C !'!% ('#&* ! j('(%C" ('!C$

"@:208M848?2F208:=MA296< j('(C$ ('(.! j!'!. ('#%$ ! j('#$" ('(&*$

7606G84809M;M984M!F=09Y=<GY=3A' F=442MM2=0 :=MA296<$

"7302F2A6<:=MA296< j('((# * ('(%C j('(& (')&. ! j('()." ('()#$
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""综上"本研究建议'!!$继续深化公立医院改

革"#(!. 年 % 月北京市全面实行医药分开综合改

革"取消药品加成"这些医改措施会提高公立医院效

率#!#$医疗资源配置要兼顾地区之间差异"重点扶

持郊区医院"提升郊区医院服务效率"另外"城区大

型三级公立医院可向郊区发展#!$$合理控制医院

床位规模"提高医院病床转诊率"提供有序%快捷的

住院服务#!%$增加医师工作量会提高医院的效率"

但是要平衡好医疗质量和医务人员利益之间的关

系#!&$合理配置三级公立医院卫生人员人力资源

结构"尤其是卫生技术人员与行政管理人员的比例

以及医护比的配置#!*$加强对医院投入产出的评

估"推进质量管控和精细化管理"推进三级公立医院

内涵式精细化管理&
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